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Moja uéionica je tako bucna!
Upravljanje u€ionicom i KpK metodologija
Gerda Sula, Med, izvrSna direktora KpK, Albanija

Tokom mog rada kao Korak po Korak trenera, upoznala sam dosta savesnih i
odgovornih nastavnika, koji su se, posle ukljuc€ivanja u Korak Po Korak program i
poCetka primene KpK metodologije, najviSe brinuli kako da odrze red u ucionici.
Pitali su me: "Kako ¢u posti¢i da me deca slusaju?" " Da li ¢u moc¢i da odrZzim
svoj autoritet kao uciteljica, kad su deca svuda po ucionici?" Odgovor koji sam im
dala je da se necCe odrecCi uloge ucitelja, ve¢ da ¢e je prosSiriti. Metodologija
usmerena na decu, omogucava uciteljima da vode, mentoriSu , ohrabruju decu i
pomazu im da porastu. Ali, kako ucitelji mogu to sve da postignu za tako kratko
vreme kada ima toliko puno gradiva da se obradi u osnovnoj Skoli? Nama

pomaze upravljanje u€ionicom.

Treba hrabrosti za promenu

Na pocetku, ucitelji koji se uklju¢e u Korak po Korak program, imaju rezerve u
odnosu na ovu vrstu menadZmenta koji je usmeren na dete. Cula sam pitanja
kao Sto su "Kako voditi odeljenje u kojem se nalazi hiperaktivno dete?" ili
"BrinuCu se previSe oko toga da li sam sa decom prosSla sve aktivnosti
predvidene za jedan dan." Cak i roditelji brinu. Oni se brinu da ¢e u ugionicama
vladati haos. "Ho¢u da budem siguran da ¢e moje dete slusati sva uputstva koja
uciteljica daje, a mislim da ¢e ga ometati u Korak po korak programu." "Hoc¢u da
moje dete uci, a ne da se igra u ucionici." Sve je ovo jako razumljivo.Treba
hrabrosti i u€iteljima i roditeljima da probaju nove metode i kada se od njih trazi
da budu otvorenog uma, a oni imaju dosta pitanja, dilema i rezervi .Takode je
divno neposredno gledati uCitelje i roditelje kako, uzivaju u odli€nim rezultatima

uvodenja prakse obrazovanja usmerenog na decu.



Ucionica usmerena na dete - drugaciji pristup

U itelji u uCionicama usmerenim na dete, veruju u pozitivni potencijal svakog
deteta, koji se manifestuje dinami¢nim napretkom u razvoju. Zbog toga je
apsolutno neophodno da se razmislja izvan tradicionalnih metoda
disciplinovanja, koji tezi da «postrojava» decu u red ( i to ne samo figurativno!).
Voditi u€ionicu, ne znadi samo reagovati na probleme i krizne situacije; to pre
svega znaci uzrastu prilagodeno, na kulturu osetljivo obrazovanje Cija je svrha
da predupredi pojavu problema u ucionici. To znaci kreirati pozitivhu sredinu za
uCenje za svako dete u vasoj ucionici. Korak Po Korak ucitelji teze da nauce
decu demokratskim vestinama u zivotu koje obuhvataju:

e postovanje sebe idrugih

e zajednicki rad u grupama

e reSavanje problema razgovorom

e verbalno iskazivanje prijatnih/pozeljnih i neprijatnih/nepozeljnih emocija

e donoSenje odluka

Obracanje "pogresnom" ponasanju

Jako je vazno da ucitelji, koji moraju da menjaju svoj stil podu€avanja od "na
nastavnika usmerenog pristupa" na "pristup usmerenosti na dete", shvate da je
potrebno vreme da se te vestine usavrSe. Svako od nas Ce gresiti. | zbog svih

nas smo termin loSeg ponaSanja/postupka" zamenili terminom
"pogresno/neprihvatljivo ponaSanje/postupak” (Gartel 1997.). Kada ucitelji
objasnjavaju pogresSno/neprihvatljivo ponasanje ucenika, oni su odlucni, ali
prijateljski nastrojeni, daju savete i orijentisani su na pronalazenje reSenja. Oni
ne kaznjavaju, ne kritikuju dete, ve¢ postupke. UCitelji koriste svaku situaciju da
pomognu deci da nauCe iz svojih greSaka, ne napadaju dete javno. UCcitel]
osnazuje decu da reSe probleme, pomaze im, umesto da ih kaznjavaju zbog
problema koji ne mogu da reSe. Ovakav pristup u€i decu da prihvate posledice
svog ponasanja, dok njihovo samopostovanje ostaje netaknuto.

Ucitelji se izrazavaju jezikom pozitivhe akcije. Oni kazu "Mi ho¢emo da hodamo

hodnicima", umesto " Nemojte tr€ati hodnicima", ili "Hvala $to ste pomogli Veri da



reSi zadatak." Prijateljska pomo¢ odraslih, Cesto, pomaZze deci da sama, na svoj
nacin reSe probleme. Nas cilj je da, osmisljeno vodimo decu i pomognemo im
da razviju empatiju, samopouzdanje i samokontrolu potrebnu za autonomiju -

Pijazeov termin za sposobnost donoSenja pametnih i etickih odluka (Kami 1984.).

Mreza podrske

UCitelji koji su se opredelili za KpK metodologiju nisu izolovani i usamljeni u
reSavanju problema sa kojima se susreCu. Za razliku od vecine tradicionalnih
ucitelja, ovi ucitelji mogu da se obrate za pomo¢ svojim mentorima, ¢lanovima
Korak po Korak tima i drugim profesionalcima. Najvaznije je da oni prave
partnerstva sa roditeljima, za dobrobit dece, rade zajedno i razmenjuju svoje
brige. Mreza podrSke pomaZze uciteljima da izvedu teZak zadatak ucenja i
primene demokratskih Zivotnih vestina. Jedini zadatak teZi od ucenja ovih
vestina je nauciti druge da ih primenjuju. Sustinska, prava promena se ne deSava
preko noci, ona zahteva vreme. Ali, da li je vredno truda teZiti da se postane

onakav ucitelj kakvog Zelite svojoj deci?

Osnove obrazovanja usmerenog na dete

Koncepti koji su u osnovi ovog programa nisu novi. Oni poti€u iz bogate tradicije
obrazovanja koja je evoluirala u proSlom veku. Herbart i Pestaloci su otkrili da
deca najbolje u€e kroz aktivnosti koje mogu povezati sa svojim iskustvom, bolje
nego kroz davanje objasnjenja i izlaganje Cinjenica. Frobel, nemacki edukator, je
tokom hiljadu osamsto sedamdesetih, definisao svrhu obrazovanja kao
harmoniéni razvoj detetovih "urodenih inpulsa”, kroz kreativhe aktivnosti. Za
Djuia, obrazovanje je nacin da se stvori pravedno drustvo. On se zalagao da se
demokratski ideali usvajaju i primenjuju unutar mikrokosmosa ucionice. Drugi
edukatori su u prvoj polovini dvadesetog veka razvili nove tehnike rada u ucionici
redefiniSuci ulogu nastavnika, da bi podrzali ovaj pogled na obrazovanje. Tokom
pedesetih, Bejker je opisao ucionicu kao "podrZzavajucu sredinu za odrasle i decu
u kojoj postizu razumevanje u oblasti meduljudskih odnosa". Himes i Red su

uoCili da "ucitelj mora biti voljan da menja dnevni plan za dobrobit dece, a ne da



se drzi programa kao Cvrstog kodeksa u odnosu na koji ¢e suditi ponasanju
deteta." (Gartel 1997.)
PijaZe, poznati edukator tog vremena, je smatrao ucionicu laboratorijom, u kojoj

primena demokratije treba da bude modelovana, u€ena i nauCena.

Odgovarajuce i neodgovarajuce upravljanje odelenjem
Za sve ove edukatore ucitelj predstavlja srz kreiranja sredine u kojoj ¢e socijalni,
licni i intelektualni razvoj biti omogucen. U navedenoj tabeli dati su uporedni

primeri adekvatnog upravljanja ucionicom od strane ozbiljnog, odgovornog

ucitelja kao i primeri neodgovarajuéeg upravljanja u¢ionicom.

Adekvatno upravljanje ucionicom

Neadekvatno upravljanje uc€ionicom

UCitelji olakSavaju razvoj deteta,
njegovih socijalnih vestina,
sposobnosti samokontrole i
upravljanja sopstvenim ponasanjem
tako Sto koriste tehnike pozitivhog
podsticanja kao $to su: modelovanje i
ohrabrivanje pozeljnih i oekivanih
ponasanja; usmeravanje dece ka
jasnih granica; jasno definisanje
posledica za neodgovarajuce i Stetno
ponasanje i preduzimanje
odgovarajucih akcija. Uciteljeva
oCekivanja su u skladu sa razvojnim
mogucénostima dece. UCitelji su strpljivi
i shvataju da svako manje krsenje

pravila ne zahteva reakciju.

U itelji provode dosta vremena
kaznjavajuci neprikladno ponasanje,
ponizavaju decu koja se neadekvatno
ponasaju konstantno ih Saljuci u ¢oSak
ili ih kaznjavajuci na neki drugi nacin.
Ucitelji ne postavljaju jasne granice i ne
smatraju da su deca pouzdana u
postovanju standarda pravilnog
ponasanja. Okruzenje je haotiCno i
ucitelji ne pomazu deci da nauce vazna
pravila ponasanja u grupi i

odgovornostima.




Na dete usmerena praksa u ucionici

Ako ovo nekome zvuCi kao nesto Sto je teSko postici tokom Skolskog dana - i

jeste! A u stvari nije ni manje ni viSe teSko nego kod tradicionalnog pristupa

poducavanju. UCitelji koji rade u uCionicama usmerenim na dete, koriste se ovim

nacinima rada:

1.

UCitelj je svestan da je teSko ovladati veStinama, posebno socijalnim i da
deca prave greSke u procesu ucenja. UCitelj posmatra decu u pozitivnom
svetlu i pomaze im da naucCe kako da upravljaju sobom, problemima i
emocijama. Da bi postigli ovo, ucitelji moraju napraviti jasnu razliku
izmedu dece, koju uvek bezuslovno vole, i njihovih postupaka/ponasanja.
Zamerke kao Sto su "Ti si loS!" "MozesS bolje od toga!" "Bolje bi ti bilo da
budeS dobar!" zbunjuju, plase, ili usmeravaju decCije ponaSanje ne
pomazuéi im da nauCe vazne vestine koje im trebaju u demokratskom
drustvu.

UCitelj postavlja razumne granice koje deca mogu da dostignu. UCitelji
mogu da se brinu da ¢e situacija izmaci kontroli. Ali, pravila ponasSanja u
ucionici - definisana zajedno sa decom na samom pocetku Skolske
godine - mogu da sluze za podsecanje dece na adekvatno ponasanje u
ucionici. Ova pravila su napisana jezikom pozitivne akcije i sluze ne samo
ucCiteljima, vec¢ i deci kao zajedniCki standard ponaSanja u odeljenskoj
zajednici.

Ovakav nacin upravljanja uCionicom se ne koristi samo zato Sto je to
moderno. Trend razvojno prilagodene prakse usmerene na dete se bazira
na istrazivanjima o decijem razvoju. UCitelji koji odluCe da rade na ovaj
nacin svesni su da to ne mogu sami; oni grade partnerske, podrZavajuce
odnose sa roditeljima i kolegama. U itelji ne koriste upravljanje uc€ionicom
u nekim prilikama, a tradicionalni, kaznjavajuci pristup u drugoj prilici.
Upravljanje na dete usmerenom ucionicom sadrzi u sebi veliki broj
konkretnih postupaka i strategija, kao Sto su preveniranje problema,
reSavanje konflikata, upravljanje kriznim situacijama. UC itelj upravlja
situacijama i kreira one u kojima deca retko prave greske. Tehnike koje

koristi su: promena rasporeda aktivnosti, uvazavanje individualnih razlika,



promena rasporeda namestaja u ucionici i sl. UCitelj pomaze deci da
razviju verbalne vestine potrebne za konstruktivnho reSavanje konflikata, i
podrzava ih da sama nadu reSenje. UCitelj modeluje poZeljna ponasanja i
pruza svu potrebnu podrsku deci da nauce da upravljaju konfliktom. To na
poCetku zahteva blisku saradnju i direktnu pomo¢ ucitelja. Vremenom
ucitelji mogu sve da prepuste deci, dovoljno je samo da ih ohrabruju dok
sama pregovaraju i pokusavaju da razumeju osecanja drugih.

. Upravljanje uCionicom usmerenom na decu pruza Sansu svakom detetu
da bude uspesdno. Mnogo ucitelja koji prelaze sa tradicionalnog nacina
rada na KPK ucionice, brinu, kao i roditelji, da ovaj model nece biti
efikasan kao stari. Ali, naSe iskustvo je pokazalo da deca u KPK
ucCionicama postizu dobre akademske rezultate, kao i njihovi vrSnjaci u
tradicionalnim ucionciama. Od velikog znacCaja je to da rezultati
komparativne studije KPK metoda u osnovnim Skolama u Albaniji (Dede;
1999), pokazuju da deca iz KpK ucionica imaju razvijeniji nivo socijalnih
vestina koje su vazne u kasnijem zivotu.

. Ucitelji koriste timski rad sa odraslima, posebno sa roditeljima. Partnerstvo
sa roditeljima je bitno, jer deci treba uskladenost onoga Sto rade u Skoli i
kod kuce da se ne bi zbunjivala. Ovo nije lak zadatak, ali uz dosta iskrenih
poziva, Cak i roditelji do kojih je teSko dopreti, vremenom postanu
ukljuCeni. Takode, partnerstvo sa ostalim nastavnicima i specijalistima
pomaze ucitelju i deci da shvate koliko je saradnja medu odraslima vazna.
Radeci zajedno ucitelji mogu da postignu ono §to ne mogu sami.



